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Anleitung für die Umstellung auf das Sm@rt-TAN plus 
Verfahren mit manueller und optischer Übertragung 
 
 
Aufgrund des neuen TAN-Verfahrens Sm@rt-TAN plus (mit optischer und manueller Übertragung)  zeigen 
wir Ihnen, wie eine Umstellung in der VR-NetWorld Software vorzunehmen ist. Bitte beachten Sie, dass ab 
der Nutzung von Sm@rt-TAN plus kein iTAN-Verfahren für die entsprechende Bankverbindung mehr 
möglich ist. Die folgende Anleitung führt Sie Schritt für Schritt durch die notwendigen Prüfungen und 
Eingaben. 
 
 
 

 
1. Überprüfung des 

Versionsstandes 
 

Bevor Sie mit der Umstellung 
beginnen, prüfen Sie bitte, auf 
welchem Versionsstand Ihre VR-
NetWorld Software ist. Wählen Sie 
dazu im Menü den Eintrag „?“  à  
„Über VR-NetWorld“. 
 
Es öffnet sich ein Hinweisfenster mit 
einer Übersicht der Versionsstände 
der einzelnen Komponenten. Ist der 
Versionsstand kleiner 4.13, sollten Sie 
vor dem Profilwechsel unbedingt ein 
Update durchführen! 
Wählen Sie hier im Menü den Punkt 
„Extras à Programmaktualisierung“ 
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2. Bankverbindungen bearbeiten 
 

Nachdem Sie den Versionsstand der VR-NetWorld Software überprüft 
haben, können Sie die Bankverbindung, die Sie auf Sm@rt-TAN plus 
umstellen möchten, nun zur Bearbeitung öffnen. Wechseln Sie dann im 
linken Navigationsbaum in die Ansicht „Bankverbindungen“.  
 
 
 
                               
 
 
 
 
 
Öffnen Sie anschließend mit einen Doppelklick die entsprechende Bankverbindung. 
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3. Überprüfen der Einstellungen in der Bankverbindung 
 
Um eine Umstellung durchführen zu können, müssen einige Voraussetzungen erfüllt sein. Überprüfen Sie 
daher mit Hilfe der folgenden Punkte, ob alle Voraussetzungen erfüllt sind. 
 
 
 
3.1.  Ist eine Umstellung auf Sm@rt-TAN plus möglich? 
 
Eine Bearbeitung der Bankverbindung muss unter dem Punkt „Sicherheitsmedium PIN/TAN“ erfolgen. Hier 
können Sie überprüfen, ob Ihre Bankverbindung bereits das neue TAN-Verfahren unterstützt. 
 
 

 
 
 
Sollte dies nicht der Fall sein, müssen Sie bitte Ihre Bankverbindung synchronisieren.  
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Wählen Sie hierzu den Punkt „Bankverbindungsdaten“ links im Menübaum. 
 
Im nächsten Schritt sollten Sie die eingestellte HBCI Version kontrollieren.  
Unter HBCI/FinTS-Version sollte <automatisch> hinterlegt sein. Ist das nicht der Fall, wählen Sie bitte über 
das DropDown Menü den entsprechenden Eintrag und bestätigen Sie diesen anschließend. Ist die 
HBCI/FinTSVersion „<automatisch>“ bereits hinterlegt, können Sie mit der Synchronisation fortfahren. 
 
 

 
 
 
Durch das Synchronisieren werden alle für Sie verfügbaren TAN-Verfahren aktualisiert.  
 
Sie können nun das gewünschte TAN-Verfahren (mobile-TAN oder Sm@rt-TAN plus mit optischer oder 
manueller Übertragung) auswählen und mit „übernehmen“ und „ok“ bestätigen. Ggf. ist eine erneute 
Synchronisation erforderlich. 
 
Anschließend können Sie nun wie gewohnt Ihre Zahlungen durchführen.  
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