Raiffeisenbank RSA eG

== == Online-Banking-Team

Das RSA-Online-Banking-Team stellt sich vor

Cornelia Wimmer
Bankfachwirtin

Telefon (0 80 76) 91 80-44
Telefax (0 80 76) 91 80-51

eMail cornelia.wimmer@rbk-rsa.de

Geschaftsstelle Rechtmehring

Zustandig fir:
Internetbanking
VR-Networld-Software
EBICS / DATEV

Anna Baisch
Bankkauffrau

Telefon (0 80 76) 91 80-0
Telefax (0 80 76) 91 80-50

eMail anna.baisch@rbk-rsa.de

Geschaftsstelle Rechtmehring

Zustandig fir:
Internetbanking

VR-Networld-Software

Lisa Baisch
Bankkauffrau
Telefon (0 80 71) 923 14-0

Telefax (0 80 71) 923 14-21
eMail lisa.baisch@rbk-rsa.de

Geschaftsstelle Soyen

Zustandig fur:
Internetbanking
VR-Networld-Software

Lisa Bierwirth
Bankkauffrau
Telefon (0 80 76) 256

Telefax (0 80 76) 15 04
eMail lisa.bierwirth@rbk-rsa.de

Geschéftsstelle Albaching

Zustandig fir:
Internetbanking

Sie kennen lhr Ziel, wir machen den Weg frei!

-Auszug aus dem Leitbild der Raiffeisenbank RSA eG-

Die Raiffeisenbank RSA eG ist der kompetente Partner fir ihre Kunden und fiir die Menschenin

der Region.

Unser faires und wertschatzendes Verhalten sichert dauerhaft das gegenseitige Vertrauen in
allen finanziellen Angelegenheiten.

Unsere Kunden erleben eine umfassende Beratung und individuelle Lésungen, die splrbar
begeistern und die Geschaftsbeziehung nachhaltig festigen.

Viele neue Geschaftsbeziehungen entstehen auf Empfehlung zufriedener Kunden und
Mitglieder. Dieses hohe Vertrauen spornt uns taglich an. Wir sind erst zufrieden, wenn unsere
Kunden zufrieden sind.
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Unser Onlinebanking-Produktangebot

Mogliche Verfahren Zielgruppe Besonderheiten m

Uber Homepage www.rbk-rsa.de
VR-NetKey

el adandd « Auf jedem PC mit y
(PIN/TAN) Internetanschluss nutzbar Freischaltung kostenlos
wahlbar: ;
- Standardverfahren
- S fur alle Kunden
- = .| e mobileTAN (eBanking- o TAN per SMS aufs Handy 0,09 € pro TAN-SMS
_ = Anwender und
Software-Nutzer) e —
sN ErzeugungideriTANImIeRY 10 o ¢ fiir TAN-
"« SmartTan-plus TAN-Generator und VR- Genera?or
- BankCard
VR-Networld-Software
| ﬁ &
¥ R-Netkey rivat- un it D wie oben
= - VB et bl d wie oben e o
_ ». (PIN/TAN) Firmenkunden e Software: kostenlos
\ : .
ggl'i};zerke A Privat- und ¢ tﬁg‘%?;tf§nm[t LaBste Freischaltung kostenlos
(USB-Stick) Firmenkunden « Keine TAN-Nummern Software: kostenlos
s Hochstmégliche Sicherheit \zfg-cll\loeléWoridCard:
r

o ) Firmenkunden, falls Legitimation mittels

?\?S N?&E:}é‘igﬁ) gewlinscht auch Chipkarte, externem

e * Privatkunden Chipkartenleser und PIN
« Komfortable Bedienung

Chipkartenleser
einmalig ab 50,00 €
(je nach Modell)
Software: kostenlos

?Vdrauss’e!’zung‘-: Firmenkunden mit  ° :Gem%!hihmvwﬂgung P .
- EBICS-fahige speziellen fEalisicruag Hgang . kosteqlos
L software - Zaniungsverketrs-  * Svetterte B K e
} ¥ .z Profi Cash anspriichen funktionan

Sicherheitshinweise und Hilfestellung zu den einzelnen Produkten und Verfahren finden
Sie auf unserer Homepage www.rbk-rsa.de im Menipunkt Onlinebanking oder bei
unserem OnlineBanking-Team!

Nutzliche Apps fir lhr Smartphone

iPhone-Nutzer Android-Nutzer

VR-Banking-App
Unterwegs den Kontostand abrufen, kurz die letzten Umsétze der
Kreditkarte priifen oder noch schnell Uberweisungen erledigen

Sperr-App
ermoglicht die Sperrung von elektronischen Zugangen, Debitkarten
und Kreditkarten tber lhr Smartphone.

vr.de Suche
einfach und schnell den nachsten Geldautomaten einer Volks- und
Raiffeisenbank finden
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